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Zoznam poutzitych skratiek:

CCP — celkova cena préce
CKO — Centralnym koordinacny organ

EK — Eurdpska komisia
ESF — Eurdpsky socialny fond

ESIF — Eurdpske $trukturalne a investiéné fondy

EU — Eurdpska Unia

FO — fyzickd osoba

IA MPSVR SR — Implementaéna agentura Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
ITMS2014+ — IT monitorovaci systém ESIF pre programové obdobie 2014 - 2020

KC — Komunitné centrum

KC/NDC/NSSDR — Komunitné centrum alebo Nizkoprahové denné centrum alebo Nizkoprahova socidlna
sluzba pre deti a rodinu

KZ — Kontrolny zaznam na preverovanie vykonu sluZieb, aktivit a ¢innosti u zapojeného subjektu/Kontrolny
zoznam vykonu zamestnancov

MF SR — Ministerstvo financii Slovenskej republiky
MRK — Marginalizovana romska komunita

MV SR— Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky/ Poskytovatel NFP
NDC — Nizkoprahové denné centrum
NFP — Nendvratny financny prispevok

NP KC — Narodny projekt Komunitné centrd v mestach a obciach s pritomnostou MRK- |. Faza

NP KS MRK — Narodny projekt Komunitné sluzby v mestach a obciach s pritomnostou marginalizovanych
romskych komunit — Il. Faza

NSSDR — Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu
OP LZ — Operacny program Ludské zdroje
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RO — Riadiaci organ

RK — Regionalny koordinator

SO — Sprostredkovatelsky organ

UPSVaR — Urad préace, socidlnych veci a rodiny

USVRK — Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity / prijimatel NFP
UV SR — Urad vlady Slovenskej Republiky

VUC - Vy3&i tzemny celok

ZoNFP — Ziadost o nendavratny finanény prispevok
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1. UvoD

Sprievodca pre zapojené subjekty do Narodného projektu Komunitné sluzby v mestach a obciach s
pritomnostou marginalizovanych rémskych komunit — Il. Faza (dalej len ,,NP KS MRK“) vratane jeho vsetkych
priloh (dalej len ,Sprievodca”) podrobnejsie rozpracovava postupy, ktoré je Poskytovatel sluzby v
komunitnom centre (dalej len ,KC“), alebo nizkoprahovom dennom centre (dalej len ,NDC“), alebo
nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu (dalej len ,,NSSDR“) zapojeny do NP KS MRK (dalej len
,Poskytovatel sluzby“) a Urad vlady SR/Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity (dalej len ,,UV
SR/USVRK“) povinni dodriavat, v stlade so zmluvnymi podmienkami Zmluvy o spolupréci uzavretej medzi
Poskytovatelom sluzby a UV SR/USVRK v ramci implementécie NP KS MRK (dalej len ,,Zmluva o spolupraci).
Je metodickym navodom a zaroven zavaznym dokumentom, dostupny na internetovej stranke
https://romovia.vlada.gov.sk/narodne-projekty/komunitne-sluzby-v-mestach-a-obciach-s-pritomnostou-
marginalizovanych-romskych-komunit-ii-faza/dokumenty-pre-poskytovatela-sluzby/

Sprievodcu vydava UV SR/USVRK a uréuje v lom zavazné postupy a povinnosti Poskytovatela sluzby pri praci
s cielovou skupinou KC/NDC/NSSDR a dalsie prava a povinnosti Poskytovatela sluzby. V pripade skuto¢nosti,
ktoré nie su v Sprievodcovi uvedené, Poskytovatel sluzby postupuje v zmysle Zmluvy o spolupraci, ako aj
platnych vieobecne zdvaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky a EU, ktoré su vo vztahu k
Sprievodcovi nadradené. Sprievodca nenahradza Ziadne ustanovenia dohodnuté medzi UV SR/USVRK a
Poskytovatefom sluzby v Zmluve o spolupraci, ale ich doplfia, pripadne vysvetluje.

Dodrziavanie ustanoveni tohto Sprievodcu je jednou z podmienok pre poskytovanie financnych prostriedkov
na podporu vykonu ¢innosti KC/NDC/NSSDR v ramci NP KS MRK.

UV SR/USVRK si vyhradzuje pravo upravovat a menit Sprievodcu; jeho aktualizacie su pre Poskytovatelov
sluzby zapojenych do NP KS MRK zavazné. O zmendch Sprievodcu bude Poskytovatel sluzby informovany
prostrednictvom e-mailu. V pripade aktualizacie Sprievodcu alebo jeho priloh, UV SR/USVRK nie je povinny
aktualizovat celého Sprievodcu vydanim jeho novej verzie. Aktualizované prilohy UV SR/USVRK zverejni na
stranke https://romovia.vlada.gov.sk/narodne-projekty/komunitne-sluzby-v-mestach-a-obciach-s-
pritomnostou-marginalizovanych-romskych-komunit-ii-faza/dokumenty-pre-poskytovatela-sluzby/

a zasle Poskytovatelom sluzby informaciu v elektronickej podobe.
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2. DEFINICIA VYBRANYCH ZAKLADNYCH POJMOV*

Narodny projekt Komunitné sluzby v mestich a obciach s pritomnostou marginalizovanych rémskych
komunit — Il. Faza alebo aj NP KS MRK alebo aj projekt - je nastupnickym projektom narodného projektu
Komunitné centra v mestach a obciach s pritomnostou MRK —|. Faza. Hlavnou aktivitou projektu jezvy$ovanie
adresnosti a komplexnosti sluzieb krizovej intervencie poskytovanych prostrednictvom vybranych socidlnych
sluzieb a skvalitiiovanie vykonu ¢innosti KC/NDC/NSSDR prostrednictvom rozvoja ludskych zdrojov.

Prijimatel NFP — zodpovedny za vecnu a finanénu realizaciu NP KS MRK je UV SR/USVRK. NP KS MRK je
financovany z prostriedkov ESIF poskytovanych prostrednictvom OP LZ v rdmci Prioritnej osi 5 Integracia
marginalizovanych rémskych komunit so Specifickym ciefom 5.1.2 a to zvysit finanénli gramotnost,
zamestnatelnost a zamestnanost marginalizovanych komunit, predovsetkym Rémov.

Marginalizované romske komunity (dalej len ,,MRK") - Ide o rémske komunity, ktoré Ziju v koncentraciach
(segregovane), a trpia systematickym znevyhodnenim v oblastiach vzdelavania, zamestnanosti, byvania a
zdravia. Takato skupina je spravidla znevyhodnenad v klu¢ovych oblastiach Zivota, nemaju pristup k rovnakym
podmienkam ako ostatné skupiny obyvatelstva. MRK je podkategdria rémskych komunit. MRK nie je popis
lokality, ale ludi Zijucich v urcitej lokalite a ich Zivotnych podmienok.

Poskytovatel sluzby — verejny alebo neverejny poskytovatel socidlnych sluzieb zapojeny do NP KS MRK, ktory
prevadzkuje komunitné centrum, nizkoprahové denné centrum alebo nizkoprahova sociadlnu sluzbu predeti a
rodinu a je opravneny poskytovat socidlnu sluzbu Komunitné centrum podla § 24d zdkona o socidlnych
sluzbach, Nizkoprahové denné centrum podla § 24b zakona o socidlnych sluzbach alebo Nizkoprahova
socidlnu sluzbu pre deti a rodinu podla § 28 zdkona o socialnych sluzbach.

Komunitné centrum alebo aj KC — poskytovanie socidlnych sluzieb v KC sa riadi zdkonom o socidlnych
sluzbach. V KC sa poskytuju socidlne sluzby, vykondvaju aktivity a zabezpecuju ¢innosti v zmysle § 24d zdkona
o socidlnych sluzbach pre celd komunitu a taktieZz pre obfanov v nepriaznivej socialnej situdcii, ktori su
ohrozeni socidlnym vyliéenim, majui obmedzené schopnosti a mozZnosti sa spoloc¢ensky zaclenit a samostatne
riesit svoje problémy pre zotrvévanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a
generacne reprodukovanej chudoby.

KC predstavuje otvoreny priestor na stretavanie sa ludi, ktory nikomu nepatri. Ulohou zamestnancov KC je
obhajovat neutralitu v tomto priestore. KC ma za ulohu spajat, ponukat priestor, vitat moznosti a aktivitu
miestnych ludi. KC poskytuje bezpetny priestor pre stretavanie sa a rozvoj celej komunity a jeho ¢innost mbze
mat mnoho foriem, ktoré sa odvijaju od toho, ¢o je pre komunitu dbleZité a aké su jej konkrétne potreby.

1V texte su pre oznadenie 0sOb pouzivané iba maskulinne tvary daného podstatného mena. Vyrazy nie st prechylované do
feminima, aby nedoslo ku zniZeniu zrozumitelnosti textu. Napr. oznacenim pracovnik, klient atd’ je myslena osoba v danej pozicii ¢i
postaveni, bez ohlfadu na to, ¢i sa jednd o muza alebo Zenu (pracovnika — pracovnicku; klienta — klientku).
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Komunitna praca - cieflom komunitnej prace je poskytnit odbornd pomoc vietkym obyvatelom obci na
komunitnej, skupinovej ale aj individudlnej baze, a to nie len tym, ktori su v nepriaznivej socialnej situdcii a
su socialne vyluceni alebo v ohrozeni socidlneho vylucenia a nie su schopni sami ani s pomocou rodiny,
blizkych os6b, komunity najst primerané rieSenie svojho socialneho problému. TaktieZ jednym zo zékladnych
cielov komunitnej prace je formou komunitno - obéianskeho vzdelavania vytvarat predpoklady a podmienky
na zvysSovanie vSeobecnej, vzdelanostnej a kultirnej Urovne obyvatelstva, na kultivaciu vzajomného
spolunazivania, nezmieritelnost s prejavmi rasizmu, xenofdbie, kriminality a na pestovanie politickej kultury.

Nizkoprahové denné centrum alebo aj NDC - poskytovanie socidlnych sluzieb v NDC sa riadi zdkonom o
sociadlnych sluzbach. Cielom je poskytnut odbornd pomoc vsetkym jeho obyvatelom, ktori nemaju
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, su v nepriaznivej
socialnej situdcii, nemaju pre svoje Zivotné navyky, sposob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti schopnost sa spolocensky zaclenit a samostatne riesit svoje problémy, alebo
ktoré zotrvavaju v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generacne
reprodukovanej chudoby.

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu alebo aj NSSDR - poskytovanie socialnej sluzby NSSDR sa
riadi zdkonom o socidlnych sluzbach. Ciefom je poskytnut odbornd pomoc osobam a ich rodindm v
nepriaznive] socialnej situdcii, ktoré nemaju pre svoje Zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych
latok alebo navykovych skodlivych cinnosti schopnosti sa spoloéensky zaélenit a samostatne riesit svoje
problémy.

Odborny pracovnik - garant KC/NDC/NSSDR - zamestnanec Poskytovatela sluzby, ktory v spolupraci s
Poskytovatelom sluzby nastavuje smerovanie vykonu KC/NDC/NSSDR v sulade s potrebami obce, komunity a
prijimatelov socialnych sluzieb. Odborne riadi poskytovanie sluzieb KC/NDC/NSSDR, aby bolo zaistené plnenie
ciefov NP KS MRK a dodrZiavanie podmienok kvality poskytovania socidlnych sluZieb v zmysle Sprievodcu.
Odborne koordinuje celt ¢innost KC/NDC/NSSDR, organizacne a obsahovo zabezpecuje vykon ¢innosti a
aktivit. Spolupracuje s relevantnymi instituciami pri analyze a rieSeni sociadlnej situdcie klienta, vytvara a
udrzuje strategické partnerstva a korektné vztahy s jednotlivcami, organizdciami a institdciami (obec, terénni
socialni pracovnici, Urady prace socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky, vzdelavacie institicie a mnohé
dalsie), respektuje ich odlisné pohlady a spolupracuje s nimi v zaujme prijimatelov socidlnych sluzieb.
Poskytuje pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov a napomaha socialnej integracii klienta
do komunity. Vedie nevyhnutnt administrativu. Vykonava iné innosti, ktoré vyplynu z aktualnych potrieb
pocas realizacie NP KS MRK.

Odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR - zamestnanec Poskytovatela sluzby, ktory zodpoveda za realiziciu
odbornych cinnosti, inych ¢innosti a aktivit KC/NDC/NSSDR. Zistuje a mapuje potreby komunity/klientov v
oblasti socialnych sluzieb/ komunitného rozvoja, mapuje potencial komunity/klientov, vyhladava prispieva k
zmierniovaniu napati v komunite, ma kompetenciu byt neformalnym medidtorom pripadnych konfliktov.

Svojou ¢innostou prispieva k socidlnemu zaclefiovaniu os6b socidlne vylicenych, a to ako na individualne;j,
tak aj na lokalnej Urovni. Poskytuje pomoc pri uplatfiovani prav a pravom chranenych zaujmov a napomaha
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socidlnej integracii klienta do komunity. Vedie nevyhnutnd administrativu. Vykondva iné ¢innosti, ktoré
vyplynu z aktualnych potrieb pocas realizacie NP KS MRK.

Asistent odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR - zamestnanec Poskytovatela sluzby, ktory asistuje
odbornému pracovnikovi KC/NDC/NSSDR pri vykone jeho cinnosti podla jeho pokynov a pod jeho
metodickym vedenim. Mapuje potreby cielovej skupiny a navrhuje spbésoby rieSenia, vyhladdva
potencidlnych klientov pre KC/NDC/NSSDR vykonava odborne nenarocné ukony predovsetkym pri praci s
klientom a vedie volno - ¢asové aktivity pre deti a mladez, realizuje vybrané aktivity v ramci nizkoprahového
programu, preventivne aktivity, vypomaha pri doucovani, organizuje komunitné podujatia a aktivity. Vedie
nevyhnutnid administrativu. Vykonava iné ¢innosti, ktoré vyplynua z aktualnych potrieb pocas realizacie NP KS
MRK.

Kniha dochadzky podporovanych zamestnancov - ide o ucelend, prehfadnd a zrozumitelnd formu zapisu
evidencie dochadzky/pracovného ¢asu konkrétnych zamestnancov, ktora odzrkadluje, resp. ma odzrkadlovat
pravdivy skutkovy stav odpracovaného casu a dalSich, pracovno-pravne relevantnych okolnosti (prace
nadcas, dovolenky, atd.). Jednotlivé eviden¢né zapisy maju tvorit logicky a vyznamovo zmysluplny celok, t. j.
jednotlivé listiny (napr. dochadzkové listy) maju byt spolu navzdjom spojené, resp. zopnuté tak, aby boli
naplnené poZziadavky nezamenitelnosti poradia a obsahu. Kniha dochadzky podporovanych zamestnancov
ma splfiat prvok kontinuity - t. j. jednotlivé zapisy su radené nielen podla kritéria ¢asového poradia, ale tak,
aby zachytili evidenciu dochadzky nielen u jednotlivého zamestnanca, ale u vsetkych ¢lenov kolektivu
zamestnancov vcelku - napr. oficidlne tlacivo SEVT — Kniha prichodov a odchodov. Evidencia pracovného ¢asu
zamestnancov sa mozZe vykondvat aj elektronickou formou s mesaénymi tladenymi vystupmi overenymi
Statutarnym orgdnom alebo nim poverenym zamestnancom.

Metodik — zamestnanec UV SR/USVRK a odborny pracovnik, ktory vytvara a zabezpecuje jednotné metodické
vedenie c¢innosti KC/NDC/NSSDR a ich zamestnancov a tiez metodické vedenie a kontrolu ¢innosti
regionalnych koordinatorov. Metodik bude v priebehu projektu poskytovat odborni podporu a poradenstvo
regionalnym koordindtorom a zamestnancom KC/NDC/NSSDR pri rieSeni najzavaznejsich, alebo modelovych
situdcii a problémov komunit, ktorym KC/NDC/NSSDR poskytuju socidlne sluzby, bude informovat
regionalnych koordinatorov a ich prostrednictvom aj zamestnancov komunitnych centier o aktualnych alebo
pripravovanych legislativnych alebo inych systémovych zmendch, ktoré si vyznamné pre vykon cinnosti
KC/NDC/NSSDR, alebo pre Zivoty a situaciu ich klientov z marginalizovanych rémskych komunit, alebo pre
subjekty, ktoré su zapojené do narodného projektu. Metodik bude tiez zistovat, analyzovat a hodnotit
potreby regionalnych koordinatorov a zamestnancov KC/NDC/NSSDR a na zdklade toho identifikovat potrebu
vzdeldvania a supervizie. Poskytuje poradenstvo pre zapojenych Poskytovatelov sluzby vo vztahu k plneniu
podmienok Zmluvy o spolupraci a Sprievodcu.

Regionalny koordinator (dalej len ,RK “)- zamestnanec UV SR/USVRK, ktorého hlavnou naplfiou prace je
koordinacia prevadzky a cinnosti KC/NDC/NSSDR, metodické usmertiovanie a odborna podpora
zamestnancov KC/NDC/NSSDR, ktori budu zamestnancami subjektov zapojenych do NP KS MRK, ako aj dalsie
¢innosti nevyhnutné pre riadny a kvalitny vykon cinnosti v sulade so Sprievodcom a cielmi narodného
projektu. Kazdy RK bude zabezpelovat koordinaciu a metodické vedenie KC/NDC/NSSDR a ich pracovnikov v
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ramci jemu uréeného regiénu. Zugastriuje sa na vyberovych konaniach na obsadenie pozicii za UV SR/USVRK,
zbiera Udaje a spracovava sumarne Statistiky o vykone sluzieb v KC/NDC/NSSDR v regidne, pravidelne
monitoruje, kontroluje a hodnoti pracu zamestnancov KC/NDC/NSSDR so zameranim na odbornost
vykonavanych cinnosti, spravnost a primeranost postupov, organizuje pravidelné pracovné stretnutia
zamestnancov Poskytovatela sluzby v regiéne, spolupracuje pri organizovani ucasti na vzdeldvani a supervizii
zamestnancov Poskytovatela sluzby a vykonava dalSie odborné ¢innosti v rdmci projektu.

Kontrolér - zamestnanec UV SR/USVRK, ktorého hlavnou népliou prace je zabezpedovat nasledovnu
kontrolnu ¢innost v ramci realizacie projektu formou kontroly dokumentov u Poskytovatela sluzby v stvislosti
s readlnym vykazovanim vydavkov — vyplatné pasky zamestnancov KC/NDC/NSSDR, bankové vypisy s
vyznacenim miezd jednotlivych zamestnancov v projekte a odvodov do poistovni a dane z prijmu, dochadzku
zamestnancov KC/NDC/NSSDR, pracovné vykazy zamestnancov KC/NDC/NSSDR, vyhlasenia o zadati realizacie
vykonu. Kontroluje dodrziavanie zmluvnych podmienok zo strany Poskytovatela sluzby zapojenych do
projektu, dodrziavanie vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov SR zo strany Poskytovatela sluzby pri
uzatvarani pracovnych zmliv so zamestnancami KC/NDC/NSSDR, a to najma: Zakonnik prace, zdkon o
socidlnom poisteni, zdkon o zdravotnom poisteni, predpisy o BOZP a pod.

Expert - spolupracuje najma na ulohach ako je tvorba a aktualizdcia metodik z jednotlivych oblasti so
zameranim na potreby klienta (napr. mapovanie potrieb komunity, komunitnd praca, komunitnd
rehabilitacia, sietovanie, rozvoj dobrovolnictva, interkultirne aktivity a pod.), revitalizacia Standardov
KC/NDC/NSSDR, navrh ukazovatelov v rdmci hodnotenia zapojenych subjektov. Vykon cinnosti expertov je
obsahom podaktivit projektu.

Expertna skupina NP KS MRK (dalej len ,,ES “) - odborny tim skladajuci sa z piatich odbornikov z verejného i
neverejného sektora, aby sa zabezpedila transparentnost, participativny princip pri realizacii projektu, ako aj
vyuZitie praktickych skisenosti i teoretickych poznatkov pri realizécii projektu. Ulohou expertnej skupiny
bude poskytovat Prijimatelovi NFP poradenstvo s cielom zabezpedit efektivnu a transparentnu realizaciu
projektu, predkladanie odporucani na schvalovanie Poskytovatelov sluzby v obciach zapojenych do
narodného projektu, predkladanie odporucania na vykonanie zmien v implementacii NP KS MRK na zaklade
aktualneho stavu implementacie. Bude spolupracovat na tvorbe a aktualizacii systému metodického riadenia
a koordinécie zapojenych Poskytovatelov sluzby. Cestnymi ¢lenmi expertnej skupiny bude zastupca IA MPSVR
SR a zastupca Ministerstva vnutra SR/Sekcia eurdpskych programov. Cinnost ¢estnych ¢lenov expertnej
skupiny nebude financovana z finan¢nych prostriedkov projektu. Vzhfadom na predpokladany rozsah uloh
Clenovia expertnej skupiny budud ¢innost vykonavat na zdklade dohdd o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru.

Supervizia - poradenskd metdda vyuZivand pre zabezpelenie a zvySenie kvality profesijnej Cinnosti a
posilnenie kompetencii socidlnych pracovnikov. Je vyznamny zdroj profesionalnej podpory, sebapoznavania
a odborného rastu zamestnancov KC/NDC/NSSDR pri¢om sluzi ako prostriedok skvalitnenia prace v prospech
samotnych klientov. Patri k dolezitym Standardom kvality socidlnych sluZieb s Ucelom zvySenia odbornej
urovne a kvality poskytovanej sluzby.
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Standardy KC/NDC/NSSDR — vytvorené IA MPSVR SR v ramci implementdcie Narodného projektu Podpora
vybranych socialnych sluZieb krizovej intervencie na komunitnej Grovni sa budu pouzivat pri implementacii v
narodného projektu do €asu ich revitalizacie v expertnou skupinou NP KS MRK. Standardy definuju zékladné
hodnoty, Standardy a kritéria, ktoré si Poskytovatelia sluzieb a zamestnanci KC/NDC/NSSDR povinni
dodrziavat a riadit sa nimi.

»Take away“ balik — subor narodnych projektov aktudlne implementovanych UV SR/USVRK v rdmci OP L'z,
ktory zahffia povinné ndrodné projekty, a to:

1/ narodny projekt zamerany na podporu socialnej inklizie MRK s ohladom na ich $pecifické potreby a Zivotné
podmienky, prostrednictvom terénnej socidlnej prace a terénnej prace,?

2/ narodny projekt zamerany na vytvaranie inkluzivneho prostredia v materskych skolach s dérazom na
uplatiovanie principov desegregacie a podporu deti z MRK a ich rodi¢ov prostrednictvom prdce s rodinou
zameranou na zvySovanie poctu deti z MRK, ktoré navstevuju matersku Skolu s cielom zabezpecit zvySovanie
vzdelanostnej urovne prislusnikov MRK ako jeden z néstrojov sociélnej inkluzie MRK,® a

3/ narodny projekt zamerany na podporu vysporiadania pravnych vztahov k pozemkom v obciach s
pritomnostou marginalizovanych rémskych komunit*

a nepovinny narodny projekt zamerany na zvySovanie adresnosti a komplexnosti sluZieb krizovej intervencie
poskytovanych prostrednictvom vybranych socidlnych sluzieb.®

Zakon o socialnych sluzbach — zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov. Vykon
KC/NDC/NSSDR sa riadi zdkonom o socialnych sluzbach.

Zamestnanec KC/NDC/NSSDR — zamestnanci zamestnani u Poskytovatela sluzby pre Uéely poskytovania
socialnej sluzby KC/NDC/NSSDR v sulade so Zmluvou o spolupraci. Pojem predstavuje sumarizacny nazov pre
pozicie Odborny pracovnik - garant KC/NDC/NSSDR, Odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR a Asistent
odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR, ktori su zamestnancami Poskytovatela sluzby na plny pracovny
uvazok, na zéklade pracovno-pravneho vztahu zaloZzeného pracovnou zmluvou uzatvorenou podla Zakonnika
prace.

Zmluva o spolupraci — Zmluva o spolupraci uzavretd medzi Poskytovatelom sluzby a UV SR/USVRK v ramci
implementacie NP KS MRK.

2 Napriklad narodny projekt , Terénna socidlna praca a terénna praca v obciach s pritomnostou marginalizovanych
romskych komunit Il. “

3 Napriklad ndrodny projekt ,Podpora predpriméarneho vzdeldvania deti z marginalizovanych rémskych komunit II. “

4 Napriklad narodny projekt ,Podpora vysporiadania pravnych vztahov k pozemkom v obciach s pritomnostou
marginalizovanych rémskych komunit “

5 NP KS MRK
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3. ZAKLADNE INFORMACIE O NARODNOM PROJEKTE

Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity je organizaéna zlozka Uradu vlady SR (do 31.05.2021 bol
organizacnou zlozkou Ministerstva vnutra Slovenskej republiky), ktora zodpoveda za vecnud a finanénu
realizaciu NP KS MRK, z prostriedkov ESIF v ramci Operaéného programu Ludské zdroje (dalej len ,,OP L'Z “),
Prioritna os 5 Integracia marginalizovanych rémskych komunit.

Hlavnym cielom projektu je podpora rozvoja poskytovatelov troch socidlnych sluzieb krizovej intervencie,
ktori budud poskytovat dostupné, Standardizované odborné ¢innosti, dalsie ¢innosti a aktivity realizované v
oblasti podpory socidlnej inklizie os6b v nepriaznivej socidlnej situdcii s dérazom na MRK, ohrozenych
socialnym vylucenim alebo s obmedzenou schopnostou sa spoloéensky zaclenit a samostatne riesit svoje
problémy.

Specifickym cielom projektu je zvysit finanéni gramotnost, zamestnatelnost a zamestnanost
marginalizovanych komunit, predovsetkym Rémov.

NP KS MRK sa zameriava na poskytovanie socidlnych sluzieb KC/NDC/NSSDR a rozvoj komunitnej prace
zameranej na socidlne zacleriovanie prislusnikov marginalizovanych rémskych komunit a zlepSovanie
interetnickych vztahov v obciach. NP KS MRK podpori Standardizaciu ¢innosti KC/NDC/NSSDR s vyuZitim
potencialu, ktory socidlne sluzby ako ndstroj socidlnej integracie predstavuju, zjednotenie modelu
KC/NDC/NSSDR, profesionalizaciu ich ¢innosti a zvySenie kvality poskytovanych socidlnych sluZieb, so
sucasnym posilnenim pozicie tak samotnych zamestnancov KC/NDC/NSSDR, ako ich zamestnavatelov pri
zabezpecovani rozsahu a dostupnosti tychto socidlnych sluZzieb.

Opravnenou cielovou skupinou v zmysle OP LZ su prisluSnici a obyvatelia MRK.
Za poskytovatelov socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR sa pre Ucely tohto narodného projektu povazuju iba

poskytovatelia socidlnych sluZieb v zmysle zakona o socidlnych sluzbach zaregistrovani v registri
poskytovatelov socidlnych sluzieb na prislunom VUC®:

Komunitné centrum — § 24 d zdkona o socialnych sluzbach;
Cielovou skupinou st v zmysle § 2 ods. 2 pism. h) zdkona o socialnych sluzbach:

»  Fyzické osoby (dalej len ,FO “) v nepriaznivej socialnej situacii, ktoré zotrvavaju v priestorovo
segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a generaéne reprodukovanej chudoby.

Nizkoprahové denné centrum — § 24 b zdkona o socidlnych sluzbach;

6 Registrovani poskytovatelia socidlnych sluzieb, podla ustanoveni § 62 aZ § 66 zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach a o
zmene a doplneni zadkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov zaregistrovani ako
poskytovatelia ambulantnej formy socialnej sluzby, ktori tito poskytuju prostrednictvom KC/NDC/NSSDR podla ustanoveni §
24d, § 24b a § 28 zakona o socialnych sluzbach.
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Cielovou skupinou st v zmysle § 2 ods. 2 pism. a), b), h) i) zdkona o socidlnych sluzbach:

* FO aich rodiny v nepriaznivej socialnej situdcii, ktoré nemajui zabezpecené nevyhnutné podmienky
na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb.

* FOaichrodiny v nepriaznivej socidlnej situacii, ktoré nemaju pre svoje zivotné navyky, spésob Zivota,
zévislost od navykovych latok alebo navykovych skodlivych cinnosti schopnosti sa spolocensky
zaclenit a samostatne riesit svoje problémy.

+ FO v nepriaznivej socidlnej situdcii, ktoré zotrvavaju v priestorovo segregovanej lokalite s
pritomnostou koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby.

*  FO nachadzajuca sa v nepriaznivej socialnej situdcii z dévodu straty byvania alebo ohrozenia stratou
byvania.

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu — § 28 zdkona o socialnych sluzbach;
Cielovou skupinou st v zmysle § 2 ods. 2 pism. b) zdkona o socialnych sluzbach:

. FO aich rodiny v nepriaznivej socialnej situdcii, ktoré nemaju pre svoje zZivotné navyky, sposob Zivota,
zavislost od navykovych latok alebo navykovych skodlivych ¢innosti schopnosti sa spolocensky
zaclenit a samostatne riesit svoje problémy

4. OPRAVNENI UZIVATELIA PRE ZAPOJENIE DO NP KS MRK

Miestom realizacie projektu je Uzemie siedmych samospravnych krajov: Trnavsky kraj, Nitriansky kraj,
Tren&iansky kraj, Zilinsky kraj, Banskobystricky kraj, Pre$ovsky kraj, Kosicky kraj.

Oprdvnenymi uzivatelmi su:

1/ verejni a neverejni poskytovatelia sluZieb v 150 obciach nachadzajucich sa v Atlase rémskych komunit,
vybranych na zéklade odsuhlasenej metodolégie zjednoduseného indexu segregacie, resp. podrozvinutosti v
sulade s prilohou ¢.8 OP L'Z schvalenej Monitorovacim vyborom pre OP L'Z. Zoznam 150 obci, v ktorych budu
Poskytovatelia sluzby opravneni poskytovat KC/NDC/NSSDR pre ucely NP KS MRK je prilohou €.1 Sprievodcu.

2/ indikativne 30 Poskytovatelov sluzieb (verejnych a neverejnych) nachadzajicich sa na Gzemi obci
uvedenych v Atlase rémskych komunit aj mimo obci uvedenych v Prilohe &. 1 Sprievodcu, ktori splfiaju
stanovené podmienky pre vstup do NP KS MRK a zaroven tito Poskytovatelia sluzby v ¢ase podania Ziadosti
nie su podporeni Ziadnym inym narodnym projektom a neboli podporeni inym narodnym projektom od roku
2016 zameranym na podporu poskytovania socidlnej sluzby prostrednictvom komunitného centra podla
ustanoveni § 24d zékona o socidlnych sluzbach, financovanym z prostriedkov ESIF, okrem podpory za
prioritnej osi 5, OPLZ. Zoznam tychto obci tvori prilohu €. 2 Sprievodcu.
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Pravna forma Poskytovatelov sluzby, najma:

a) obce a mestd/mestské Casti v sulade so zakonom €. 401/1990 Zb. o meste Kosice, v sulade so
zdkonom SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov v sulade so zdkonom
SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov;

b) pravnicka osoba zriadena obcou alebo zaloZzena obcou;
c) pravnickd osoba zriadena vyssim izemnym celkom alebo zaloZend vy$sim uzemnym celkom;

d) neziskové organizacie zalozené podla zdkona ¢. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach
poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov;

e) cirkevné organizacie zriadené podla ustanovenia § 6 ods. 1 pism. h) a k) zdkona ¢. 308/1991 Zb. o
slobode ndboZenskej viery a postaveni cirkvi a ndboZenskych spolocnosti v zneni neskorsich
predpisov;

f) obcianske zdruZenia zriadené na zdklade zdkona ¢. 83/1990 Zb. o zdruZovani obc¢anov v zneni
neskorsich predpisov.

Poskytovatel sluzby, ktory Ziada o zapojenie sa do NP KS MRK musi spliat povinné kritéria:

a) nesmie byt dlZznikom na daniach;

b) nesmie byt dlznikom poistného na zdravotnom poisteni;

c) nesmie byt dlZznikom poistného na socidlnom poisteni;

d) nesmie byt subjektom, ktory porusil zakaz nelegélnej prace a nelegdlneho zamestnavania;

e) nesmie byt vo¢i nemu vedené konkurzné konanie, restrukturalizaéné konanie, nesmie byt v konkurze
alebo v restrukturalizacii (relevantné pre neverejnych Poskytovatelov sluzieb);

f) nesmie byt v ndtenej sprave (relevantné pre obce).’

5. POSTUP ZAPOJENIA SA DO NP KS MRK

5.1 Kontinualny prechod z NP KC do NP KS MRK bez podavania Ziadosti o zapojenie

Poskytovatelom sluzby, ktori sti/boli do 31. 10. 2019 aktivne zapojeni do narodného projektu Komunitné
centra v mestach a obciach s pritomnostou MRK - I. Faza, v zaujme mozZnosti kontinualneho prechodu z NP
KC do narodného projektu Komunitné sluzby v mestach a obciach s pritomnostou marginalizovanych

7V pripade, ak obec je v nitenej sprave, predloZi spolu so Ziadostou o zapojenie do NP KS MRK, a potom kedykolvek na
poziadanie UV SR/USVRK, képiu rozhodnutia Ministerstva financii SR o zavedeni ndtenej spravy (podla § 19 ods. 10
zdkona €. €. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach Gzemnej samospravy v zneni neskorsich predpisov) a o
vymenovani nateného spravcu (podla § 19 ods. 13 zdkona ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach Uzemnej
samospravy v zneni neskorsich predpisov), spolu s pisomnym sihlasom nuteného spravcu s uzavretim zmluvy o
spolupraci pre NP KC MRK a s pouZitim penaznych prostriedkov obce na thradu zavazkov obce vyplyvajucich s pracovno-
pravnych vztahov uzavretych medzi zamestnancami a Poskytovatelom sluzby, resp. stvisiacich s tymito vztahmi (sthlas
nateného spravcu podla § 19 ods. 18 zakona ¢. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach izemnej samospravy v zneni

neskorsich predpisov), pripadne dalsie dokumenty poZzadované UV SR/USVRK.
13
Tento projekt sa realizuje vdaka podpore z Eurépskeho socidalneho fondu v rdmci Operacného programu
Ludské zdroje
www.ec.europa.eu/esf



http://www.ec.europa.eu/esf

E MINISTERSTVO T e e OPERACNY PROGRAM
VNUTRA s urépsky socialny fon g =
SLOVENSKE] REPUBLIKY B ®®8® JUDSKE ZDROJE

Europsky fond regionalneho rozvoja

rémskych komunit — Il. Faza poskytuje UV SR/USVRK moznost zapojenia sa do NP KS MRK bez potreby
podavat Ziadost o zapojenie do NP KS MRK.

U tychto Poskytovatelov sluzby UV SR/USVRK preveri splnenie podmienok pre zapojenie sa do NP KS MRK
uvedenych v kapitole 4. Sprievodcu prostrednictvom overenia Udajov a informacii v:

zozname danovych dlznikov,

- v prislusnych zoznamoch vedenych zdravotnymi poistoviiami poskytujicimi verejné zdravotné poistenie v
Slovenskej republike, ktoré su verejne dostupné v elektronickej podobe,

v zozname dlZnikov Socidlnej poistovne, ktory je verejne dostupny v elektronickej podobe,

v zozname fyzickych os6b a pravnickych osob, ktoré porusili zdkaz nelegalneho zamestnavania verejne
dostupnom v elektronickej podobe.

Upozornujeme Poskytovatelov sluzby, aby si véas overili spravnost idajov vo vyssie uvedenych registroch a
v pripade nespravnych udajov zabezpedili ich Upravu so skuto¢nym stavom.

Ak po overeni spravnosti Udajov vo vyssie uvedenych registroch zisti UV SR/USVRK nesplnenie niektorého
kritéria uvedeného v kapitole 4. pism. a) az d), vyzve Poskytovatel sluzby na predloZenie:

- potvrdenia miestne prislusného darfiového Uradu nie starSieho ako 3 mesiace, Ze nie je dlznikom na daniach
(origindl alebo Uradne overena kdpia), a/alebo

- potvrdenia 3 zdravotnych poistovni nie starSich ako 3 mesiace, Ze nie je dlZznikom na zdravotnom poisteni
(origindl alebo Uradne overena kdpia), a/alebo

- potvrdenia Socialnej poistovne, resp. miestne prislusnej pobocky Socidlnej poistovne nie starSieho ako 3
mesiace, Ze nie je dlZznikom na socialnom poisteni (originél alebo Uradne overena képia), a/alebo

- potvrdenia miestne prislusného inSpektoratu prace nie starSieho ako 3 mesiace o tom, Ze neporusil zdkaz
nelegélnej prace a nelegalneho zamestndvania za obdobie dvoch rokov predchadzajicich podaniu Ziadosti
(original alebo Uradne overena kdpia).

UV SR mbdze aj v pripade akychkolvek pochybnosti vyzvat Poskytovatela sluzby na predloZenie vyssie
uvedenych potvrdeni na preukazanie splnenia kritérii uvedenych kapitole 4. pism. a) az d).

Poskytovatelom sluzby, ktori st/boli do 31. 10. 2019 aktivne zapojeni do narodného projektu Komunitné
centra v mestach a obciach s pritomnostou MRK - |. Faza a ktori splnili podmienky pre zapojenie do NP KS
MRK, UV SR/USVRK pripravi ndvrh Zmluvy o spoluprdci, ktory zasle Poskytovatelovi sluiby v troch
rovnopisoch. Poskytovatel sluzby po podpisani Zmluvy o spoluprdci Statutarnym organom (pripadne
splnomocnenym zastupcom), zasle dva rovnopisy Zmluvy o spolupraci UV SR/USVRK, jeden rovnopis Zmluvy
o spolupraci si ponecha. Zmluva o spolupraci nadobudne Gcinnost 01. 11. 2019, ¢im sa zabezpedi kontinualny
prechod z NP KC do NP KS MRK.

V pripade, ak ned6jde k uzavretiu zmluvy o spolupraci s pokracujucimi Poskytovatelmi sluZieb tak, aby mohla
nadobudnut Géinnost 01. 11. 2019, ako aj vo vetkych ostatnych pripadoch sa postupuje podla bodu 5.2.
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5.2 Zapojenie na zaklade Ziadosti o zapojenie

Opravneny uZivatel, ktory ma zaujem o zapojenie sa do narodného projektu predlo?i ,Ziadost o zapojenie sa
do NP KS MRK — II. Faza” (dalej len ,Ziadost “) v stlade s ,0zndmenim o moznosti predkladania Ziadosti na
zapojenie sa do NP KS MRK — Il. Faza (dalej len ,Oznadmenie “), ktoré vyhlasi UV SR/USVRK. V ramci
predmetného Ozndmenia je uvedeny postup vyplnenia a zaslania Ziadosti.

Opravneny uZivatel vyplni a ododle Ziadost prostrednictvom elektronického formuladra zverejneného na
internetovej stranke UV SR/USVRK, v sulade s postupom stanovenym v Oznameni.
Po vyplneni Ziadosti elektronickou formou Ziadost predloZi:

a. v listinnej podobe, t. j. Ziadost vytla&i (v 2 vyhotoveniach — 1 exempldr pre Poskytovatela sluzby, ktory
si uchové vo svojej agende a druhy pre UV SR/USVRK) zabezpe¢i podpisanie $tatutarnym organom alebo jeho
zastupcom a potvrdi odtlackom peciatky

b. alebo elektronicky do elektronickej schranky UV SR prostrednictvom Ustredného portalu verejnej
spravy, podpisanu kvalifikovanym elektronickym podpisom, kvalifikovanym elektronickym podpisom s
mandatnym certifikdtom alebo kvalifikovanou elektronickou pecatou. Vzhladom na vieobecné podmienky
Ustredného portalu verejnej spravy obmedzujice velkost dorucovanych sprav objemom dat 55 MB
odporucame ziadatelom predkladanie Ziadosti a priloh v listinnej podobe

Poskytovatel si pritom prostrednictvom jednej Ziadosti moze poZiadat o podporu iba jednej socidlnej sluzby
a to — KC alebo NDC alebo NSSDR ktoru poskytuje ambulantnou formou podla ustanoveni § 24d, § 24b a §
28 zakona o socialnych sluzbach.

UV SR/USVRK posudi Ziadost opravneného uzivatela na zaklade predlozenych dokumentov, a nasledne:

- S opravnenym uzivatelom, ktory splnil podmienky pre zapojenie do NP KS MRK a v opravnenom tUzemi
je jedinym opravnenym uzivatelom, ktory sa uchadza o zapojenie do NP KS MRK v prislusnom hodnotiacom
kole, bude uzatvorena Zmluva o spolupréci s UV SR/USVRK a bude tym zapojeny do NP KS MRK;

- Opravneny uZivatel, ktory splnil podmienky pre zapojenie do NP KS MRK, ale v opravnenom Uzemi nie
je jedinym opravnenym uzivatelom, ktory sa uchadza o zaradenie do NP KS MRK v prislusnom hodnotiacom
kole, bude zaradeny do vyberu na zaklade hodnotiacich kritérii pre schvalovanie Ziadosti (Hodnotiace kritéria
tvoria prilohu &. 5 Ozndmenia). V rdmci hodnotiacich kritérii bude UV SR/USVRK spolu s Expertnou skupinou
posudzovat jednotlivé Ziadosti.

Vo faze uzatvérania Zmluvy o spolupréci, UV SR/USVRK pripravi navrh Zmluvy o spolupraci, ktory zasle e-
mailom Poskytovatelovi sluzby. Poskytovatel sluzby po vytlaceni a podpisani troch exemplarov Zmluvy o
spolupraci Statutarnym organom (pripadne splnomocnenym zastupcom), zasle vSetky rovnopisy Zmluvy o
spolupraci UV SR/USVRK. Po podpisani Zmluvy o spolupraci zo strany UV SR/USVRK a jej zverejneni v
Centralnom registri zmliv, bude jeden rovnopis Zmluvy o spolupraci doruceny spat Poskytovatelovi sluzby.
Zmluva o spolupraci nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Ucinnost v stlade s
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§ 47a zadkona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov diiom nasledujicim po dni
jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

6. FINANCOVANIE POSKYTOVATELA SLUZBY

Finanéné prostriedky Poskytovatelom sluiby zapojenym do NP KS MRK bude UV SR/USVRK poskytovat

refundaciou nakladov prostrednictvom dvoch typov finan¢nych transferov.

6.1 Priame vykazovanie nakladov Poskytovatela sluzby

Poskytovatelovi sluzby v ramci NP KS MRK budu uhradzané finanéné prostriedky na:

1. refundéaciu mzdovych nakladov na zamestnancov KC/NDC/NSSDR,

2. ndklady na ostatné vydavky Poskytovatela sluzby formou pausalnej sumy na ostatné vydavky.

Financné prostriedky budu Poskytovatelovi sluzby poskytované prostrednictvom dvoch typov finanénych

transferov:

1. Prvy typ transferu - refundacia mzdovych nakladov na zamestnancov KC/NDC/NSSDR.
Opravnenymi vydavkami su skutocne vynaloZené mzdové vydavky Poskytovatela sluzby v mesacnej vyske

celkovej ceny préce (dalej aj ,,CCP “) na pracovné miesto zamestnanca KC/NDC/NSSDR.

Tab. 1 Limity celkovej ceny prdce (mesacne)

Celkova cena prace Odborny garant Odborny pracovnik Asistent
KC/NDC/NSSDR KC/NDC/NSSDR odborného
Odborny pracovnik pracovnika
KC/NDC/NSSDR KC/NDC/NSSDR
Minimalny limit CCP pre r. 2023 1290 € 1165€ 926 €
bez garancného poistenia
s garancnym poistenim
Maximélny limit CCP prer. 2023 2026 € 1620 € 1333 €
bez garancného poistenia
s garancnym poistenim
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Vyska poskytovanych finanénych prostriedkov na refundaciu mzdovych vydavkov zamestnancov
KC/NDC/NSSDR (OPG/OP/AsOP), t. j. opravnené vydavky zahfnajua:

- hrubu mzdu zamestnancov v stlade so zakonom ¢. 553/2003 Z. z. (v pripade verejného Poskytovatela
sluzby) a v sulade so Zakonnikom prace (v pripade neverejného Poskytovatela sluzby)

- prisluchajtice povinné odvody zamestnavatela v zmysle platnej legislativy (zdkon o socialnom
poisteni, zdkon o zdravotnom poisteni).

Skutocna vyska transferu bude urcena v zavislosti od skutocnej mzdy konkrétneho zamestnanca
KC/NDC/NSSDR a splnenia podmienok opravnenosti vydavkov. Celkova cena prace viak musi byt v sulade
s limitmi celkovej ceny prace uvedenymi v Tabulke 1.

Maximadlna celkovd cena pridce bude prepocitand kazdoroéne k 1. januaru prislusného roka. Vysku
maximalnej celkovej ceny prace oznami UV SR/USVRK Poskytovatelom sluzby v dostatoénom predstihu a
zverejni  na  stranke  https://romovia.vlada.gov.sk/narodne-projekty/komunitne-sluzby-v-mestach-a-

obciach-s-pritomnostou-marginalizovanych-romskych-komunit-ii-faza/, ¢im sa stava pre Zmluvné strany

zavaznou bez dodatku Zmluve.

UV SR/USVRK nasledne jednostranne na zdklade oznamenia realizuje zvy$enie maximalnej celkovej ceny
prace odborného pracovnika garanta KC/NDC/NSSDR, odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR a asistenta
odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR. Novéa stanovend maximalna celkovd cena prace na jednotlivé
pracovné pozicie sa stava zavaznou pre Poskytovatelov sluZieb.

Poskytovatel sluzby pri zabezpecovani vykonu prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR preukazuje jednotlivé
vydavky samostatne. Financné prostriedky su v prislusnej vyske poskytované Poskytovatelovi sluzby, spatne
za kazdy ukonéeny mesiac formou bankového transferu za podmienky splnenia zmluvnych podmienok
uvedenych v Zmluve o spoluprdci a Sprievodcovi. BliZSie informacie ohladne Uhrady transferov v kapitole 6.2
Sprievodcu.

2. Druhy typ transferu - pausalna suma na ostatné vydavky

Suma poskytovanych finanénych prostriedkov na ostatné vydavky pre Poskytovatela sluzby sa od 1. jula 2023
navysuje tak, ako je uvedené v tabulke €. 2.

Poskytovatel sluzby je povinny vynaloZit finanéné prostriedky poskytnuté vo forme tohto transferu len na:
- Uhradu vydavkov spojenych s pracou, aktivitami a ¢innostami s cielovou skupinou (napr. hracky, vzdelavacie

pomacky, hygienické potreby, Sportové potreby, knihy, material na tvorivé aktivity a pod.) alebo na Ghradu
kancelarskych potrieb pre vykon prace zamestnancov KC/NDS/NSSDR

- Uhradu inych vydavkov, ak tak v odovodnenych pripadoch (napriklad v pripade vzniku mimoriadnej udalosti v
obci/meste, v pripade narastu cien prevadzkovych a inych nakladov poskytovatela socidlnej sluzby v
KC/NDC/NSSDR alebo v ¢ase mimoriadnej situacie alebo krizovej situacie) dosledkom ktorych mozu nastat
zvy$ené finanéné naroky na vydavky na ostatné néklady, ur&i UV SR/USVRK.
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Tab. 2: Pausalna suma na ostatné vydavky

Druh nakladov KC/NDC/NSSDR
Vydavky spojené s pracou, aktivitami a 300 €
¢innostami s ciefovou skupinou, kancelarske
potreby pre zamestnancov
Vydavky spojené so zabezpecenim 5 100 € (jednorazovo v mesiaci jul 2023)

prevadzky KC/NDC/NSSDR)

Jednorazovd suma 5 100 € bude poskytnutd vSetkym zapojenym poskytovatelom sluzby v poslednom mesiaci
vykonu KC/NDC/NSSDR v suvislosti so zmiernenim dopadu narastu nakladov na prevadzku KC/NDC/NSSDR
pripadne dalSich nakladov suvisiacich so zabezpecenim c¢innosti KC/NDC/NSSDR pocas implementacie
narodného projektu. Tieto finanéné prostriedky mézu byt pouZité aj na iny Ucel ako je uhrada vydavkov
spojenych s aktivitami s cielovou skupinou alebo na dhradu kanceldrskych potrieb pre vykon prace
zamestnancov KC/NDS/NSSDR, a to napriklad na prevadzkové vydavky, telekomunikacné poplatky, naklady na
zabezpecenie odvozu odpadu a iné, ktoré vznikli Poskytovatelovi sluzby pocas trvania vykonu KC/NDC/NSSDR.

Poskytovatel sluzby je povinny zabezpedit, aby tieto finanéné prostriedky boli vynaloZené na opravnené ucely
v sulade s principmi hospoddrnosti, efektivnosti, G¢innosti a ucelnosti. Poskytovatel sluzby je povinny vydavky
jasne a zretelne oznacit v G¢tovnictve a v pripade vyZiadania zo strany UV SR/USVRK alebo inych kontrolnych
organov ich predlozit elektronicky, pripadne osobne pocas vykonu kontroly na mieste kedykolvek pocas
implementacie narodného projektu. Zaroven je povinnostou Poskytovatela sluzby Uhrady pausalnej sadzby
konzultovat s prislusnym regionalnym koordindtorom a predloZit podklady k postdeniu tychto uhrad, a to na
mesacnej baze prislusnému regionalnemu koordinatorovi.

Na konciimplementécie ndrodného projektu je Poskytovatel sluzby povinny deklarovat vynaloZenie finanénych
prostriedkov z pausalnej sadzby predloZenim zoznamu vsetkych vynaloZenych vydavkov.

Ak Poskytovatel porusil povinnost pouzit finanéné prostriedky do konca implementacie NP KS MRK alebo ich
pouzil v rozpore s vyssie uvedenym, je povinny financné prostriedky, ktoré nevynaloZil vratit, resp. je povinny
vratit neopravnene pouzité finanéné prostriedky, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

6.2 Podmienky pre thradu transferov

Zakladnymi predpokladmi pre Uhradu finanénych prostriedkov Poskytovatelovi sluzby (prevod bankového

transferu) na pracovné miesto zamestnanca KC/NDC/NSSDR su:
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1/ Poskytovatel sluzby zabezpedoval poskytovanie socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR v stlade so Zmluvou o
spolupraci, Sprievodcom a zakonom o socidlnych sluzbach.

2/ Vykon prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR bol v stlade so zakonom o sociadlnych sluzbach, so Zmluvou o
spolupraci a Sprievodcom, ¢o za aktualny mesiac potvrdil regionalny koordinator (dalej aj ako ,,RK “), ktory
monitoruje a vyhodnocuje vykon prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR:

- Spravou RK (dalej aj ako ,Sprava “) o vykone Cinnosti u Poskytovatela sluzby,

- Kontrolnym zoznamom (dalej aj ako ,KZ “) na preverovanie vykonu sluzieb, aktivit a ¢innosti
u Poskytovatela sluzby, pri spracovani ktorych vychadzal RK minimdlne z nasledujucich
dokumentov (ktoré je Poskytovatel sluzby povinny viest v sulade s prilohou ¢. 5
Sprievodcu):

- spisy klientov,

- denniky intervencii

- zadznamy skupinovych a komunitnych aktivit,

- kniha dochadzky podporovanych zamestnancov.
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3/ Poskytovatel sluzby v danom mesiaci spiial podmienky na zapojenie sa do Projektu uvedené v kapitole 4.
Sprievodcu;

4/ Celkova cena prace zamestnanca je v sulade s bodom 6.1 tejto kapitoly;

5/ Vydavky uplatfiované zo strany Poskytovatela sluzby vznikli najskor ku dnu kedy nadobudla Géinnost
Zmluva o spolupraci

6/ UV SR/USVRK schvilil vyber uchaddzaéa o pracovnu poziciu OPG/OP/AsOP a zamestnanec ma uzatvorend
pracovnu zmluvu alebo dodatok k pracovnej zmluve v zmysle Zakonnika prace (pracovna zmluva nemusi
pokryvat obdobie celého kalendadrneho mesiaca).

7/ Mzda zamestnanca KC/NDC/NSSDR ako aj povinné odvody zamestnavatela boli za dany kalendarny mesiac
skutocne Poskytovatelom sluzby uhradené
8/ Mzda zamestnanca je opravnena aj v pripade, ked zamestnanec:

- Cerpal zdkonom stanovenu dovolenku, pricom opravnena je skutocne ¢erpand dovolenka v ¢ase
realizacie projektu, ak narok na dovolenku vznikol v suvislosti s vykonom préace na projekte;

- Cerpal platené prekdzky v praci, napr. vySetrenie alebo oSetrenie zamestnanca, sprevadzanie
rodinného prislusnika a iné prekazky v zmysle § 141 ods. 2 Zadkonnika prace;

- bol vdanom kalendarnom mesiaci praceneschopny;
- oSetroval ¢lena rodiny;

- Zu&astnil sa vzdeldvania organizovaného USVRK a/alebo sa zuéastnil iného vzdeldvania
nevyhnutného pre vykon jeho prace so sthlasom USVRK;

- Zamestnanec odpracoval denne max. 12 hodin v zmysle Zakonnika prace (kumulativne u vsetkych

zamestndvatelov a v pripade viacerych zamestnavatelov sa preukazal relevantnym kumulativhym
vykazom prace);

9/ vydavky su identifikovatelné, preukazatelné a st doloZzené Gctovnymi dokladmi, ktoré su riadne evidované
u Poskytovatela sluzby.

Neopravnené vydavky na zamestnanca KC/NDC/NSSDR
- Tvorba socidlneho fondu je pre zamestnavatela (Poskytovatela sluzby) povinnostou, kedZe vsak
jeho Cerpanie nesuvisi s realizaciou projektu, tieto vydavky nie st opravnenymi,
- Odstupné, odchodné, benefity zamestndvatela a k nim prislichajice povinné odvody

zamestnavatela,

- Odmeny, prémie, bonusy ako variabilnd zlozka mzdy a k nim prisldchajice povinné odvody
zamestnavatela,

- Mazda za pracu nadcas, mzdové zvyhodnenie za pracu cez vikend alebo sviatok,
- Povinné odvody prislichajuce k prispevku zamestnavatela na doplnkové déchodkové sporenie,
- Mzdové vydavky v pripade zistenia prekryvania sa pracovného ¢asu zamestnanca KC/NDC/NSSDR
pracujuceho pre viacerych zamestnavatelov,
- Preplatenie nevyCerpanej dovolenky.
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Pausalna suma na ostatné vydavky je viazana na opravnenost mzdovych vydavkov zamestnanca/ov
KC/NDC/NSSDR, a preto bude zo strany UV SR/USVRK za dany mesiac uhradend formou transferu v stlade s
podmienkami Zmluvy a Sprievodcu v pripade, ak:

a) Poskytovatel sluzby splnil v danom mesiaci podmienky uvedené pre Uhradu mzdovych nakladov aspon
na jedného zamestnanca KC/NDC/NSSDR;

b) su splnené vsetky dalsie podmienky opravnenosti vydavkov uvedené v Zmluve, Sprievodcovi, Pravnych
dokumentoch a Pravnych predpisoch SR a EU, v stlade s pokynmi UV SR/USVRK.

Dokumentacia predkladana Poskytovatelom sluzby nevyhnutna k thrade transferu

a) Vyhlasenie o zacati vykonu KC/NDC/NSSDR — predklada sa len raz pri zacati vykonu v jednom origindlnom
vyhotoveni

b) Dokumentacia predkladana pri prvej Ziadosti o refundaciu a pri kazdej zmene pri obsadeni pracovnych
pozicii KC/NDC/NSSDR predkladana v jednom vyhotoveni:

1.

Pracovna zmluva/Dodatok k pracovnej zmluve, pricom dokument musi obsahovat nazov
pracovnej pozicie a identifikdciu ndrodného projekt: Nazov: Komunitné sluzby v mestach a
obciach s pritomnostou marginalizovanych rdmskych komunit — 1. Faza, Kéd ITMS: 312051Y212
— fotokdpia verifikovana Statutarnym organom alebo splnomocnenym zastupcom

Opis pracovnej ¢innosti (t. j. napln prace) — fotokdpia verifikovana Statutdrnym organom alebo
splnomocnenym zastupcom

Platovy dekrét, pripadne iny dokument ustanovujici vysku hrubej mzdy, ak nie je sucastou
pracovnej zmluvy — fotokdpia verifikovana Statutarnym orgdnom alebo splnomocnenym
zastupcom

Informacny dokument o spracuvani osobnych uUdajov — origindl s podpisom prislusného
zamestnanca

Prehldsenie o Ucte, na ktory bude pravidelne (mesacne) uhradzana mzda zamestnanca (pokial
nie je uvedeny v pracovnej zmluve) - origindl s podpisom prislusSného zamestnanca

V pripade poberania invalidného, resp. Ciastoc¢ne invalidného déchodku, starobného déchodku,
overenu kdpiu rozhodnutia zo Socialnej poistovne z dévodu znizenia odvodového zatazenia do
zdravotnej a socidlnej poistovne — fotokdpia verifikovand Statutdrnym orgénom alebo
splnomocnenym zdstupcom.

Pri akejkolvek zmene ovplyviiujucej refundaciu mzdy zamestnancov KC/NDC/NSSDR je povinny
bezodkladne informovat UV SR/USVRK o tejto zmene a zdokladovat képiou dokladu (sobdsny
list, zmena trvalého bydliska, zmena zdravotného poiste
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c¢) Dokumentdcia predkladana mesacne v jednom vyhotoveni:

1. Ziadost Poskytovatela sluzby o refundaciu mzdovych vydavkov KC/NDC/NSSDR — original podpisany
Statutarnym organom alebo splnomocnenym zastupcom

2. Pracovny vykaz (ak relevantné) — original overeny podpisom a peciatkou zodpovednej osoby

3. Vyplatné pasky za prislusny kalendarny mesiac — fotokdpia verifikovana Statutarnym organom alebo
splnomocnenym zdstupcom

4. Bankovy vypis s vyznacenim uUhrad miezd jednotlivych zamestnancov Poskytovatela sluzby a
odvodov do poistovni a dane z prijmu — fotokdpia verifikovana Statutdrnym organom alebo
splnomocnenym zastupcom

5. Dochadzka zamestnancov za prislusny mesiac — fotokdpia verifikovana statutarnym organom alebo
splnomocnenym zdstupcom.

Pracovny vykaz sa nepredklada v pripade zamestnanca, ktory pracuje v rdmci svojich pracovnych ¢innosti iba
na NP KS MRK na zéklade jedného pracovnopravneho vztahu, t.j. nevykonava iné cinnosti financované
prostrednictvom verejnych prostriedkov u rovnakého zamestnavatela (napr. dalSia pracovna zmluva alebo
dohoda o vykonani prace) alebo inych zamestnavatelov, resp. pre iné pravnické alebo fyzické osoby (bez
ohladu na povahu zmluvnych vztahov).

Pracovny vykaz predklada zamestnanec Poskytovatela sluzby, ktory pracuje v rdmci svojich pracovnych
¢innosti na viacerych projektoch (bez ohladu na ustanoveny pracovny cas), resp. na viacerych pracovnych
poziciach na zaklade jedného pracovnopravneho vztahu alebo obdobného vztahu, t.j. nevykonava iné
¢innosti financované prostrednictvom verejnych prostriedkov u rovnakého zamestnavatela (napr. dalsSia
pracovna zmluva alebo dohoda o vykonani prace) alebo inych zamestnavatelov, resp. pre iné pravnické alebo
fyzické osoby (bez ohladu na povahu zmluvnych vztahov).

Zamestnanci UV SR/USVRK si mdzu od Poskytovatela sluzby vyziadat aj predloZenie inej dokumentécie, ak
potreba jej predloZenia vznikne pocas realizacie projektu (napr. na zéklade poziadaviek SO/RO/orgéany EK/MF
SR) za ucelom posudenia oprdvnenosti vydavkov.

Poskytovatel sluzby predloZi Ziadost o refundaciu mzdovych vydavkov KC/NDC/NSSDR a vsetky relevantné
dokumenty za predchddzajlci mesiac v elektronickej podobe ihned po ich ziskani, najneskor vsak do 12. dia
nasledujliceho mesiaca na e-mailovld adresu prislusného projektového manazéra. Vsetky dokumenty je
Poskytovatel sluzby zéroveri povinny predlozit UV SR/USVRK aj v listinnej podobe najneskér do 15
kalendarnych dni po ukonceni mesiaca, za ktory si uplatiuje transfer. Pre posudzovanie dodrzania tejto
lehoty je rozhodujici ddtum podania zésielky na postovu prepravu/prepravu kuriérskou sluzbou, resp. datum
osobného dorucenia do podatelne:

Urad vlady Slovenskej republiky

Urad splnomocnenca vlady SR pre rémske komunity (NP KS MRK)
Namestie slobody 1

813 70 Bratislava
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V pripade, Ze Poskytovatel sluzby nie je schopny zaslat vysSie uvedenu dokumentaciu v stanovenom termine,
je povinny predlozit Ziadost o predizenie lehoty na predlozenie podpornej dokumentécie, vratane
zdévodnenia. V pripade predloZenia korektne spracovanej dokumentacie, podla pravidiel stanovenych tymto
Sprievodcom, kladného stanoviska RK o vykone prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR za splnenia vSetkych
ostatnych podmenok na Ghradu tranferu, je UV SR/USVRK povinny poskytnut Poskytovatelovi sluzby finanéné
prostriedky na ucet, v sulade so Zmluvou o spolupraci, najneskor do dvoch mesiacov nasledujucichpo mesiaci,
v ktorom Poskytovatel sluzby predlozil vietky doklady uvedené v Zmluve o spolupraci alebo Sprievodcovi
(napr. za mesiac januar zasle UV SR/USVRK finanéné prostriedky za vykon prace zamestnancovKC na ucet
najneskér do konca aprila toho istého kalendarneho roka, pokial Poskytovatel sluzby predlozZi korektne
spracovanu dokumentdciu do 15. februdra).

V pripade, ak Poskytovatel sluzby nepredloZi kompletnt dokumentaciu v stanovenom termine, UV SR/USVRK
nie je povinny uhradit finan¢né prostriedky za dany mesiac v uvedenom termine. Poskytovatel sluzby je
opravneny poziadat o predizenie lehoty stanovenej na zdokladovanie vykonu KC/NDC/NSSDR; Ziadost je
povinny odévodnit.

6.3 Neuhradenie financnych prostriedkov

UV SR/USVRK nie je opravneny uhradit finanéné prostriedky Poskytovatelovi sluzby v pripade, ak neboli
splnené vsetky predpoklady pre refundaciu finanénych prostriedkov v zmysle Zmluvy o spolupraci a
Sprievodcu blizSie uvedené v Casti 6.2 Sprievodcu.

1. Neuhradenie finanénych prostriedkov na pracovné miesto zamestnanca KC/NDC/NSSDR

UV SR/USVRK nie je opravneny uhradit finanéné prostriedky na pracovné miesto zamestnanca
KC/NDC/NSSDR najma v pripade, ak:

a) zamestnanec KC/NDC/NSSDR vykonaval v pracovnhom ¢ase v danom mesiaci iné ¢innosti, ktoré sa
netykaju vykonu ¢innosti financovanych v rdmci NP KS MRK;

b) zamestnanec KC/NDC/NSSDR sa zucastnil v pracovnom ¢ase $kolenia/vzdelavania/supervizie, ktoré
nie je organizované UV SR/USVRK, bez predchadzajtceho sthlasu UV SR/USVRK;

c) je celkova cena prace zamestnanca KC/NDC/NSSDR nizsia ako je stanovena minimalna cena prace na
zamestnanca KC/NDC/NSSDR. V takom pripade nebude mzdovy vydavok povaZzovany za opravneny v
celom rozsahu.

d) je celkova cena prace zamestnanca KC/NDC/NSSDR vyssia ako suma je maximalny limit stanoveny v
NP KS MRK na dany kalendarny rok. V takom pripade, nebude mzdovy vydavok povaZovany za
opravneny v rozsahu prevysujuicom stanovenu sumu maximalneho limitu, to znamen3, Ze ak ma
zamestnanec vyssiu CCP ako je stanoveny maximalny limit, je prevysujluca ¢ast neopravnena a hradi
ju Poskytovatel sluzby z vlastnych zdrojov.
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2. Neuhradenie pausalnej sumy na ostatné vydavky

UV SR/USVRK nie je opravneny uhradit pausalnu sumu na ostatné vydavky uZivatelovi najma v pripade,
ak skutoény vykon ¢innosti KC/NDC/NSSDR, resp. poskytovanie socidlnej sluzby nebolo zabezpecené ani
jednym zamestnancom KC/NDC/NSSDR.

7. ZABEZPECENIE VYKONU KC/NDC/NSSDR

7.1. Podmienky vyberu zamestnancov KC/NDC/NSSDR

Vykon KC/NDC/NSSDR budl zabezpecovat zamestnanci KC/NDC/NSSDR, ktori budd zamestnancami
zapojenych Poskytovatelov sluzby. Na zaklade zmliv o spolupraci budu zapojeni Poskytovatelia sluzby
zamestnavat zamestnancov KC/NDC/NSSDR a vytvarat pre nich materidlne, technické a organizacné
podmienky pre vykon prace v sulade so Sprievodcom a zakonom o socidlnych sluzbach a metodik vydanych
UV SR/USVRK. Poskytovatel sluziby je povinny zabezpecovat vykon KC/NDC/NSSDR prostrednictvom
zamestnancov v sulade s tymto Sprievodcom.

Nakolko UV SR/USVRK poskytuje finanéné prostriedky na vykon KC/NDC/NSSDR, vyhradzuje si pravo upravit
postup obsadzovania pracovnych pozicii zamestnancov KC/NDC/NSSDR (odborny pracovnik garant
KC/NDC/NSSDR, odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR a asistent odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR).

Poskytovatel sluzby je povinny obsadit pracovné miesto zamestnanca KC/NDC/NSSDR (uzavriet pracovnu
zmluvu/upravit existujlici pracovnopravny vztah) v lehote do 6 mesiacov odo dria nadobudnutia U¢innosti
zmluvy o spolupréci. Tuto lehotu je mozné predizit na zaklade pisomnej Ziadosti Poskytovatela sluzby.

Obsadenie pracovnej pozicie odborného pracovnika garanta KC/NDC/NSSDR a aspon jedného dalsieho
zamestnanca KC/NDC/NSSDR (odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR alebo asistent odborného pracovnika
KC/NDC/NSSDR) je podmienkou zaéatia vykonu ¢innosti KC/NDC/NSSDR.

Poskytovatel sluzby je povinny preobsadit pracovné miesto zamestnanca KC/NDC/NSSDR v lehote do 90 dni
odo diia uvolnenia pracovného miesta. Tuto lehotu je mo#né predizit na ziklade pisomnej Ziadosti
Poskytovatela sluzby.

V pripade uvolnenia pracovného miesta odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR a/ alebo asistenta odborného
pracovnika KC/NDC/NSSDR, UV SR/USVRK poskytuje finanéné prostriedky na ostatné obsadené pracovné
miesta.

V pripade uvolnenia pracovného miesta odborného pracovnika - garanta KC/NDC/NSSDR, UV SR/USVRK
neposkytuje finanéné prostriedky na vykon KC/NDC/NSSDR (t.j. ani na obsadené pracovné miesta). V pripade,
ak dbjde k preobsadeniu uvolneného pracovného miesta odborného garanta KC/NDC/NSSDR v lehote do 90
dni odo dfia uvolnenia pracovného miesta, UV SR/USVRK méze poskytnut finanéné prostriedkyna vykon
KC/NDC/NSSDR na obsadené pracovné miesta za podmienky, Ze poskytovanie odbornych cinnosti v
KC/NDC/NSSDR je zabezpetené inou osobou spifiajucou pozadované kvalifikaéné predpoklady na odborného
pracovnika garanta KC/NDC/NSSDR.
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Pri obsadzovani a preobsadzovani pracovnych pozicii zamestnancov KC/NDC/NSSDR musi Poskytovatel
sluzby postupovat v zmysle prilohy ¢. 4 Sprievodcu. Nedodrzanie tejto prilohy pri obsadzovani pracovnych
pozicii v rdmci NP KS MRK nema vplyv na vznik pracovnopravneho vztahu medzi zamestnavatelom

(Poskytovatefom sluzby) a zamestnancom. Nedodrzanie tejto prilohy ma vplyv iba na (ne) poukdzanie
financnych prostriedkov spojenych s vykonom ¢innosti zamestnanca podla Zmluvy o spolupraci.

Vydavky spojené so zamestndvanim a vykonom cinnosti zamestnancov KC/NDC/NSSDR suU opravnené za
podmienky vydania pisomného schvalenia navrhnutych zamestnancov KC/NDC/NSSDR alebo pisomného
schvalenia vysledkov vyberového konania zo strany UV SR/USVRK, najskér viak odo diia nadobudnutia
ucinnosti zmluvy o spolupraci. V pripade, ak sa pisomné schvalenie nevyddva (kontinualny prechod
Poskytovatela sluzby z NP KC do NP KS MRK za podmienky Ze zamestnanci spifiaju kvalifikaéné predpoklady
NP KS MRK) st vydavky opravnené od nadobudnutia ucinnosti zmluvy o spolupraci.

Pracovnd zmluva, resp. dodatok k existujicej pracovnej zmluve s vybranymi uchadzacmi bude uzatvorena:

a) na zaklade pisomného schvélenia UV SR/USVRK ui zamestnanych zamestnancov KC/NDC/NSSDR
navrhnutych Poskytovatelom sluzby. Poskytovatel sluzby, ktory zamestnava zamestnancov KC/NDC/NSSDR,
ktori maju platny pracovnopravny vztah, uzatvoreny minimalne 3 mesiace pred podanim Ziadosti o zapojenie
sa do NP KS MRK, méze tychto zamestnancov navrhnut na jednotlivé pozicie odborného pracovnika -
garanta KC/NDC/NSSDR, odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR a asistenta odborného pracovnika
KC/NDC/NSSDR za predpokladu, ze splfiajd kvalifikaéné a vyberové kritéria definované v prilohe ¢.4 tohto
Sprievodcu;

b) na zaklade vysledkov vyberového konania zrealizovaného v sulade s prilohou ¢. 4 Sprievdcu.
Pracovnopravny vztah medzi Poskytovatefom sluzby a zamestnancami KC/NDC/NSSDR bude upraveny
pracovnou zmluvou v zmysle Zakonnika prace v zneni neskorSich predpisov, a to na plny pracovny uvazok.
Pracovny ¢as moze byt rozvrhnuty aj nerovhomerne.

Poskytovatel sluzby ziska finanény transfer na vykon prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR pod podmienkou,
Ze sa vykon prace v danom mesiaci preukazatelne uskutocnil.

Na zaklade Zmluvy o spolupraci bude mat Poskytovatel sluzby narok na finanéné prostriedky na vykon prace
zamestnancov KC/NDC/NSSDR iba pod podmienkou dodrziavania jeho povinnosti v stvislosti s realizaciou
narodného projektu, usmerneni RK a vykonu prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR a vykonu KC/NDC/NSSDR
v kvalite a rozsahu stanovenom Zmluvou, Sprievodcom, Standardmi a v stlade s pokynmi UV SR/USVRK, ktory
bude kontrolovat Prijimatel NFP.

Podrobny opis pracovnych ¢innosti zamestnancov KC/NDC/NSSDR je stcastou prilohy €. 4c Sprievodcu.
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7.2 Zabezpecenie primeranych podmienok pre vykon KC/NDC/NSSDR

Pre zabezpedenie primeranych podmienok pre vykon KC/NDC/NSSDR je Poskytovatel sluzby povinny:

a)

b)

d)

e)

mat opravnenie poskytovat socidlnu sluzbu komunitné centrum v sitlade s § 65 a § 24d) zakona o
socialnych sluzbach, alebo opravnenie poskytovat socialnu sluzbu nizkoprahové denné centrum v
sulade s § 65 a § 24b) zakona o socidlnych sluzbach alebo opravnenie poskytovat nizkoprahovu socidlnu
sluzbu pre deti a rodinu v sulade s § 65 a § 28) zdkona o socialnych sluzbach;

vytvorit podmienky na to, aby priestory KC/NDC/NSSDR boli v stlade so zakonom o socialnych sluzbach
a v sulade s dalSimi relevantnymi predpismi. Na zaklade Zmluvy o spolupraci budu Poskytovatelia sluzby
tiez uhradzat naklady spojené s prevadzkou KC/NDC/NSSDR (najméa poplatky za elektrickl energiu,
kurenie, vodné a stocné a pod.). V pripade, Ze Poskytovatel sluzby ziskal v programovom obdobi 2007-
2013 z Regiondlneho operacného programu financné prostriedky na vybudovanie, rekonstrukciu,
modernizaciu a vybavenie komunitnych centier, je Poskytovatel sluzby povinny poskytnut na prevadzku
KC tieto priestory a vybavenie. Poskytovatel sluzby je povinny poskytnut minimalne 2 ks funkénej
pocitacovej zostavy so softvérom pre zamestnancov KC/NDC/NSSDR, odporicame zabezpedit aj jeden
pocitac so softvérovym vybavenim pre cielovu skupinu;

zabezpedit, aby bolo KC/NDC/NSSDR otvorené pocas celého roka, minimalne 30 hodin tyZzdenne v ramci
5 pracovnych dni v tyZdni pocas stanovenych otvaracich hodin. Otvaracie hodiny vychadzaju z potrieb
ciefovych skupin. Vedenie dochadzky musi Poskytovatel sluzby zabezpecit prostrednictvom knihy
dochadzky. Kniha dochadzky musi byt umiestnena tak, aby ju RK vedel pocas metodickej navstevy
skontrolovat. Pocas otvaracich hodin musi byt pritomny aspon jeden zamestnanec. Vynimka (zatvorené
KC/NDC/NSSDR) je mozna v pripade, ze zamestnanci KC/NDC/NSSDR realizuju skupinové alebo
komunitné aktivity mimo priestorov KC/NDC/NSSDR alebo v inych, dalej uvedenych opodstatnenych
pripadoch, priom o tejto skutolnosti musi byt upovedomeny prislusny RK bezodkladne. V
nepredvidatelnych situdciach (napriklad Zivelné pohromy, akitne poruchy v budove, pandemicka
karanténa vsetkych zamestnancov a pod.), Poskytovatel sluzby upovedomi bezodkladne (telefonicky, e-
mailom, alebo inym sp6sobom) prislusného RK, ktory posudi opodstatnenost vynimky. V pripade, ak
vynimku neschvali, informuje o tom Poskytovatela sluzby a vyslovi pisomny (listinne, e-mailom) nesuhlas
s uzavretim KC/NDC/NSSDR. V pripade, ak vynimku schvali, informuje o tom Poskytovatela sluzby
(listinne, e-mailom). V_pripade vopred planovaného zatvorenia KC/NDC/NSSDR v opodstatnenych
pripadoch (napr. deratizacia a dezinfekcia priestorov, planovana odstavka z technickych pricin a pod.) je
Poskytovatel sluzby povinny zaslat vyplnenu Ziadost o udelenie vynimky pre zatvorenie KC/NDC/NSSDR,
ktora tvori prilohu ¢. 6a Sprievodcu. Opodstatnenost vynimky zatvorenia KC/NDC/NSSDR posudzuje v
tomto pripade metodik, ktory vyslovuje pisomny suhlas, resp. nesuhlas (listinne, e-mailom);

Poskytovatel sluzby je povinny predkladat a realizovat Plan ¢innosti KC/NDC/NSSDR, v stlade s prilohou
¢. 5 (vedenie spisovej dokumentacie);

mat vyvesené otvéracie hodiny KC/NDC/NSSDR na dobre viditelnom mieste, t.j. na dverach
KC/NDC/NSSDR a vo vnutri KC/NDC/NSSDR, v pripade zmeny je povinny nahlasit vopred zmenu
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otvdracich hodin pisomne prislusnému RK minimalne 3 pracovné dnivopred aj so zdévodnenim a zaroven
ju preukazat aj prostrednictvom fotodokumentacie a zabezpecit informovanie cielovej skupiny;

f) zabezpeditv priestoroch KC/NDC/NSSDR funkéné internetové pripojenie a funkéné telefonické pripojenie
/mobil alebo pevna linka/ a uhradzat naklady na internetové a telefonické pripojenie;

g) umozZnit ucast zamestnancov KC/NDC/NSSDR na poradach s regionalnym koordinatorom, ucéast na

vzdeldvani a supervizii, pricom Poskytovatel sluzby hradi cestovné vydavky zamestnancov
KC/NDC/NSSDR;

h) zabezpeit kancelarske potreby na vykon zamestnancov KC/NDC/NSSDR &;

i) poskytnut priestory KC/NDC/NSSDR a spolupracovat s ostatnymi narodnymi projektami zameranymi na
zdravotnu osvetu a prevenciu, predprimarne vzdeldvanie deti z MRK, aktivity v rdmci terénnej socidlnej
prace, vysporiadania pozemkov v rémskych osidleniach a pod.:

- KC/NDC/NSSDR ako priestor pre mediaciu v suvislosti s vysporiadavanim pozemkov v rémskych
osidleniach v ramci , Take away” balika, *pricom aktivitu budd zabezpelovat zamestnanci prislusného
narodného projektu,

- KC/NDC/NSSDR ako priestor pre aktivity v rdmci narodnych projektov zameranych na podporu
predprimarneho vzdeldvania deti z MRK najma v ramci ,Take away” balika, pricom aktivitu budu
zabezpecovat zamestnanci prislusného narodného projektu,

- KC/NDC/NSSDR ako priestor pre ramcové aktivity narodnych projektov zameranych na zdravotnu
osvetu a prevenciu napr. prednasky, workshopy, komunitné aktivity a pod.,

8 Néklady na kancelarske potreby moézu byt uhradzané z pausélnej sumy na ostatné vydavky. BlizSie informacie st uvedené v Casti
6.1, Tabulka 2.

9 ,Take away “balik — stibor narodnych projektov aktualne implementovanych UV SR/USVRK v ramci OP 'Z, ktory zahffia povinné
narodné projekty, a to:

1/ narodny projekt zamerany na podporu socialnej inklizie MRK s ohladom na ich Specifické potreby a Zivotné podmienky,
prostrednictvom terénnej socialnej prace a terénnej prace,

2/ narodny projekt zamerany na vytvéranie inkluzivneho prostredia v materskych $koldch s dérazom na uplatfiovanie principov
desegregacie a podporu deti z MRK a ich rodi¢ov prostrednictvom prace s rodinou zameranou na zvySovanie poctu deti z MRK, ktoré
navstevuju matersku skolu s ciefom zabezpecit zvySovanie vzdelanostnej urovne prislusnikov MRK ako jeden z nastrojov socialnej
inklGzie MRK, a

3/ narodny projekt zamerany na podporu vysporiadania pravnych vztahov k pozemkom v obciach s pritomnostou marginalizovanych
rémskych komunit

a nepovinny ndarodny projekt zamerany na zvySovanie adresnosti a komplexnosti sluzieb krizovej intervencie poskytovanych
prostrednictvom vybranych socidlnych sluzieb
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- zabezpedit spolupracu s pedagogickymi a odbornymi zamestnancami prislusnej materskej skoly
zapojenej do projektu , Take-away “ balika na podporu predprimarneho vzdelavania deti z MRK.

Zaroven UV SR/USVRK odporuca, aby Poskytovatel sluiby zabezpetil preventivne o¢kovanie zamestnancov
KC/NDC/NSSDR (hepatitida typu A, B a pod.).

7.3 Spdsob vedenia dokumentacie pri vykone €innosti KC/NDC/NSSDR

Vedenie dokumentacie je jednym z kritérii preplatenia transferu za vykon KC/NDC/NSSDR a délezitou
strankou vykonu prace zamestnancov Poskytovatela sluzby. Z uvedeného dévodu su zamestnanci povinni
viest zaznamy o vykone KC/NDC/NSSDR. Podrobné usmernenie k spdsobu vedenia tejto dokumentacie je
upravené v prilohe €. 5 Sprievodcu: Spdsob vedenia dokumentacie pri vykone ¢innosti KC/NDC/NSSDR.
Metodik bude vedenie evidencie prostrednictvom regionalnych koordindtorov metodicky usmerriovat,
najma s dérazom na priebezne zavedeny informacny databazovy systém evidencie spisovej dokumentacie,
ktory budd zamestnanci KC/NDC/NSSDR povinni pouzivat. Pred za¢atim pouzivania tohto elektronického
systému prebehne zaskolenie pracovnikov. V pripade porusenia dodrzZiavania naleZitosti sposobu vedenia
dokumentacie méze UV SR/USVRK povaiovat vykon zamestnancov za nedostatoény a vyvodit z toho
prislusné désledky bliZsie Specifikované v ¢asti 7.5.

7.4 Koordinacia zamestnancov KC/NDC/NSSDR

V ramci NP KS MRK pésobia v rdmci prideleného regiénu 15 regiondlni koordindtori, zamestnanci UV
SR/USVRK, ktorych hlavnou naplriou je:

- komunikacia a spolupraca s Poskytovatelmi sluzby s cieflom zabezpecit plynuly a Standardny vykon
KC/NDC/NSSDR,

- pravidelny monitoring a hodnotenie prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR (odbornych pracovnikov
garantov  KC/NDC/NSSDR, odbornych pracovnikov KC/NDC/NSSDR a asistentov odbornych
pracovnikov KC/NDC/NSSDR) so zameranim na odbornost vykonavanych ¢innosti, spravnost a
primeranost postupov,

- zabezpelovanie informovanosti o realizacii aktivit NP KS MRK v regiéne vo vztahu k VUC, prisluinému
UPSVaR, $koldm a dalsim relevantnym institdcidm v regidne, kontakt s organizaciami a institdciami
posobiacimi v relevantnych oblastiach,

Ucast na vyberovych konaniach na obsadenie pozicii zamestnancov KC/NDC/NSSDR (odbornych
garantov KC/NDC/NSSDR, odbornych pracovnikov KC/NDC/NSSDR a asistentov odbornych
pracovnikov KC/NDC/NSSDR) za UV SR/USVRK,

- zber Udajov a spracovanie sumarnych Statistik o vykone komunitnej prace v regiéne,

- dohlad na priebehom zaskolenia novych zamestnancov KC/NDC/NSSDR,

- organizovanie pravidelnych pracovnych stretnuti zamestnancov KC/NDC/NSSDR v regiénoch,
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- metodické usmerriovanie a odborné poradenstvo pre zamestnancov KC/NDC/NSSDR,
- spolupraca pri zabezpeceni a realizacii vzdelavania a supervizie zamestnancov KC/NDC/NSSDR,
- organizacné zabezpecenie Ucasti zamestnancov KC/NDC/NSSDR na vzdelavani a supervizii.

7.5 Kontrola kvality poskytovania socialnej sluzby a vykonu zamestnancov KC/NDC/NSSDR

Kontrola kvality poskytovanej socidlnej sluzby a vykonnost zamestnancov KC/NDC/NSSDR bude hodnotena
prostrednictvom RK v kazdom kalendarnom mesiaci. RK budu kazdy mesiac predkladat Spravu a KZ. Tieto
dokumenty su jednymi z podkladov pre dhradu transferov pre Poskytovatela sluzby za obdobie
posudzovaného kalendarneho mesiaca.

Pri kontrole kvality vykonu musi Poskytovatel sluzby, ako aj jeho zamestnanci umoznit RK nahliadnut do
dokumenticie, ktord si zamestnanci KC/NDC/NSSDR vedu (¢ast 7.3 Sprievodcu). Zaroven RK je opravneny
viest rozhovory so zamestnancami KC/NDC/NSSDR, zamestnancami Poskytovatela sluzby, cielovou skupinou
a zUcCastnit sa aktivit KC/NDC/NSSDR. Poskytovatel sluzby, ako aj jeho zamestnanci, st povinni poskytnut RK
sucinnost.

Regiondlny koordinator je opravneny ukladat ndpravné opatrenia Poskytovatelovi sluzby a stanovit mu na
odstranenie nedostatku primeranu lehotu.

V pripade postdenia vykonu prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR ako nedostatoéného alebo v pripade
posudenia poskytovania socidlnej sluzby KC/NDC/NSSDR ako nedostatocného (najma ak je vykon prace
zamestnancov KC/NDC/NSSDR alebo poskytovanie socialnej sluzby KC/NDC/NSSDR v rozpore so zakonom o
socidlnych sluzbach, so Zmluvou o spolupraci alebo Sprievodcom a jeho prilohami, alebo Standardmi
KC/NDC/NSSDR alebo napravné opatrenia uloZzené v stlade so Sprievodcom neboli v stanovenej lehote
splnené), je UV SR/USVRK opravneny:

a) neuhradit transfer za mzdové vydavky na dotknutého/tych zamestnanca/ov ani pausalnu sumu na
ostatné vydavky viaZucu sa na opravnenost mzdovych vydavkov dotknutého/tych zamestnanca/ov (v
pripade, ak sa nedostatoc¢ny vykon tyka ¢innosti konkrétneho zamestnanca KC/NDC/NSSDR);

RK posudi vykon ¢innosti zamestnanca Poskytovatela sluzby v danom mesiaci ako nedostato¢ny najma v
pripadoch, ak:

- zamestnanec KC/NDC/NSSDR nevykonaval opréavnené ¢innosti KC/NDC/NSSDR v dostato¢nej miere,

- zamestnanec KC/NDC/NSSDR vdbec nevykonaval ¢innosti,

- zamestnanec KC/NDC/NSSDR vykonaval ¢innosti, ktoré boli v rozpore s tymto Sprievodcom a jeho
prilohami, alebo Standardmi KC/NDC/NSSDR, alebo zdkonom o socidlnych sluzbach alebo so Zmluvou
o spolupraci,

- napravné opatrenia uloZené v sulade so Sprievodcom neboli v stanovenej lehote splnené.

RK zistené skuto¢nosti uvedie v Sprave a KZ predlozenom na UV SR/USVRK. UV SR/USVRK nésledne posudi
vydavky spojené s vykonom tohto zamestnanca v danom mesiaci ako neoprdavnené a Poskytovatelovi sluzby
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neuhradi transfer za zamestnanca KC/NDC/NSSDR ani pausalnu sumu na ostatné vydavky viaZucu sa na
opravnenost mzdovych vydavkov dotknutého zamestnanca za cely kalendarny mesiac.

b) neuhradit transfer za mzdové vydavky na vietkych zamestnancov ani pausalnu sumu na ostatné vydavky
viaZucu sa na opravnenost mzdovych vydavkov vietkych zamestnancov (v pripade, ak sa je poskytovanie
socialnej sluzby KC/NDC/NSSDR Poskytovatelom sluzby postidené ako nedostatocné);

RK posudi poskytovanie socidlnej sluzby Poskytovatelom sluzby ako nedostatocné najma v pripadoch, ak:
- nebolo zabezpedené plynulé fungovanie KC/NDC/NSSDR (na zaklade planu ¢innosti KC/NDC/NSSDR),

- nebol zabezpedéeny vykon KC/NDC/NSSDR (vykon KC/NDC/NSSDR nebol zabezpecteny aspon 1
zamestnancom KC/NDC/NSSDR) pocas otvaracich hodin,

- vykon KC/NDC/NSSDR nezabezpecoval v dostatoénej miere ani jeden zamestnanec KC/NDC/NSSDR,

- ndpravné opatrenia ulozené v sulade so Sprievodcom neboli v stanovenej lehote splnené,

a uvedie to v Sprave a KZ predlozenom na UV SR/USVRK. UV SR/USVRK nasledne posudi vydavky spojené s
vykonom c¢innosti vSetkych zamestnancov v danom mesiaci ako neopravnené a Poskytovatelovi sluzby
neuhradi transfer za vSetkych zamestnancov za cely kalendarny mesiac, ani pausalnu sumu na ostatné
vydavky viaZzucu sa na opravnenost mzdovych vydavkov vietkych zamestnancov.

c) v pripade, Ze sa preukaZe opakovany nedostatoény vykon ¢innosti podla tejto Zmluvy navrhnit iné
rieSenie, a to najma:

c1) vymenu konkrétneho zamestnanca

Ak zamestnanec Poskytovatela sluzby nebude dlhodobo vykonavat svoju pracu kvalitne v sulade so
Sprievodcom, Standardmi KC/NDC/NSSDR a podmienkami kvality poskytovanej socidlnej sluzby v zmysle
zakona o socialnych sluzbach so zameranim na potreby klienta, zakonom o socialnych sluzbach a so Zmluvou
o spolupraci a pokial ani po upozorneni a usmerneni zo strany RK nepride k zlepSeniu vykonu jeho prace v
lehote stanovenej UV SR/USVRK, UV SR/USVRK navrhne Poskytovatelovi sluzby personalnu vymenu daného
zamestnanca KC/NDC/NSSDR.

c2) ukoncenie Zmluvy o spolupraci dohodou

Navrh uvedeny v tomto bode pod pism. c1) alebo c2) dorué&i UV SR/USVRK Poskytovatelovi sluzby pisomne,
pricom Poskytovatel sluzby mbze navrh pisomne prijat alebo odmietnut do 30 kalendarnych dni odo dria
doruéenia navrhu. Ak Poskytovatel sluzby navrh UV SR/USVRK odmietne alebo sa k nemu nevyjadri, UV
SR/USVRK nebude uhradzat transfer za vykon prace dotknutého/tych zamestnanca/ov.

d) mimoriadne ukonéit Zmluvu o spolupraci za podmienok uvedenych v Zmluve o spolupraci.

O stanovisku RK, ktoré by mohlo viest k postdeniu vydavkov ako neopravnenych, UV SR/USVRK informuje
Poskytovatela sluzby spravidla do 15 pracovnych dni od dorucenia Spravy regiondlneho koordinatora o
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vykone &innosti u Poskytovatela sluzby a KZ na UV SR/USVRK; informécia pre Poskytovatela sluzby obsahuje
dovody, pre¢o RK posudzuje vykon ¢&innosti ako nedostato¢ny. V informacii moze UV SR/USVRK pozadovat
predloZenie konkrétnych dokazov o vykone alebo o splneni napravnych opatreni Poskytovatelom sluzby.
Poskytovatel sluzby méze zaslat vyjadrenie sa (odvolanie) k stanovisku RK do 7 pracovnych dni odo dna
dorucenia informdacie. Rozpor medzi stanoviskom RK a vyjadrenim (odvolanim sa) Poskytovatela sluzby
posudi UV SR/USVRK, ktory pre tento téel uréi kontrolnt skupinu, ktora v pripade potreby vykona hibkovi
kontrolu u Poskytovatela sluzby. V ramci hibkovej kontroly kontrolna skupina preskima dokumentaciu, ktoru
zamestnanec vedie v zmysle bodu 7.3. tohto Sprievodcu, vykonaju rozhovory so zamestnancami
Poskytovatela sluzby (v pripade potreby mézu vykonat rozhovory aj s prislu$nikmi cielovej skupiny). Dalej je
opravneny pozadovat od Poskytovatela sluzby podklady a dokazy, potrebné pre posidenie situacie.
Poskytovatel sluzby aj zamestnanci KC/NDC/NSSDR poskytuju UV SR/USVRK pri kontrole stcinnost, kedze UV
SR/USVRK uhradi Poskytovatelovi sluzby finanéné prostriedky za vykon zamestnancov KC iba v pripade
ziskania primeraného uistenia sa, Ze Poskytovatel sluzby zabezpecoval vykon v sulade so Sprievodcom a jeho
prilohami, zdkonom o socidlnych sluzbadch a Zmluvou o spolupraci. UV SR/USVRK bude néasledne
Poskytovatela sluzby informovat o vysledku hibkovej kontroly.

8. VZDELAVANIE A SUPERVIZIA ZAMESTNANCOV KC/NDC/NSSDR

Z financnych prostriedkov rozpoctu NP KS MRK bude zabezpecené vzdeldvanie a supervizia zamestnancov,
podporenych z NP KS MRK. Cielom aktivity je zabezpedit rozsirenie spektra ¢innosti KC/NDC/NSSDR, ako aj
ich kvality vo vztahu k dosahovaniu ocakavanych cielov projektu. Poskytovatel sluzby je povinny umoznit
ucéast zamestnancov KC/NDC/NSSDR na vzdelavani a supervizii.

Vzdelavanie bude rozdelené na 3 moduly:

* Prvy modul je realizovany formou prednasok v rozsahu 40 vyucovacich hodin na kazdého
zamestnanca a bude zamerany na rozvoj vedomosti a odbornych zruénosti zamestnancov
KC/NDC/NSSDR, ktoré su potrebné pre riadne uplatriovanie principov a ciefov komunitnej prace
v oblastiach komunitnej prace, socialnej legislativy, psycholégie v socidlnej praci a socidlno-
patologickych javov.

* ,Socialno-psychologicky vycvik pre zamestnancov KC/NDC/NSSDR je realizovany formou
skupinovej prace, zazitkovych cvic¢eni/aktivit, nacviku zruénosti, rieSenia modelovych situacii. Je
uréeny pre vietkych zamestnancov KC/NDC/NSSDR v rozsahu 40 vyuéovacich hodin na kazdého
zamestnanca. Modul je zamerany na rozvoj socidlnych zrucnosti a zvySovanie socidlnej
kompetencie zamestnancov komunitnych centier veducej k posilneniu profesijnych spésobilosti.
Cielom je rozvijat osobné kapacity a individualny potencidl zamestnancov komunitnych centier
a ich profesijné kompetencie.

*  Obsahom tretieho modulu vzdeldvania kazdého zamestnanca budu jedno driové workshopy a
prednasky (v rozsahu 8 vyucovacich), Specificky zamerané na aktualne potreby a problémy v
socidlnej oblasti.
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Zamestnanci KC/NDC/NSSDR a regionalni koordinatori zaroven absolvuju 16 hodin skupinovej supervizie v
priebehu realizacie NP KS MRK a maximalne 4 hodiny individudlnej supervizie.

Supervizia a vzdelavanie su organizované zo strany UV SR/USVRK a Poskytovatel sluzby je povinny vyslat
tychto zamestnancov na tieto aktivity formou sluZzobnych ciest (Poskytovatel sluzby hradi cestovné nahrady
v ramci zakona ¢. 283/2002 Z. z. o cestovnych nahradach v zneni neskorsich predpisov).

Zamestnanec KC/NDC/NSSDR nemdze odmietnut Ucast na Skoleni/supervizii bez dostatoéne relevantného
dovodu v sulade so Zakonnikom préce (napr. § 141 a pod.).

NeUcast zamestnancov na vzdeldvani a supervizii je Poskytovatel sluzby povinny ozndmit UV SR/USVRK a
odoévodnit, pricom dévodom nelcasti mbze byt len prekazka v praci v zmysle Zakonnika prace (napr. § 141).
V pripade, ak Poskytovatel sluzby nezabezpeti G¢ast zamestnancov na vzdeldvani a supervizii, UV SR/USVRK
moze posudit vydavky na dotknutych zamestnancov za mesiac, v ktorom doslo k zisteniu porusenia tejto
povinnosti, za neopravnené.

UV SR/USVRK si vyhradzuje pravo zmeny predpokladaného rozsahu supervizie a vzdeldvania, pricom
Poskytovatelovi sluzby budu dané zmeny ozndmené v primeranom ¢asovom predstihu a Poskytovatel sluzby
je povinny tieto zmeny akceptovat.

9. MONITORING

U¢elom monitoringu je vyhodnocovat Gcinnost aplikovanych metdd v oblasti komunitnej prace, komunitnej
rehabilitacie, ako aj jednotlivych typov aktivit KC/NDC/NSSDR vzhladom na ciele narodného projektu —
socidlne zaclefovanie prislusnikov marginalizovanych rémskych komunit a zlepSovanie interetnickych
vztahov v obciach a mestach.

UV SR/USVRK bude v rdmci implementécie NP KS MRK zbierat a vyhodnocovat data o vykone KC/NDC/NSSDR
pre Uucely monitorovania NP KS MRK. Zamestnanci KC/NDC/NSSDR budu sucinni pri poskytovani informacii a
poskytovani dat. Niektoré data budd zhromazdovat regiondlni koordinadtori a zamestnanci prijimatela
narodného projektu, a to predovsetkym:

* pocet zamestnancov KC/NDC/NSSDR s ich demografickymi charakteristikami,

« pocet klientov, ktori vyuZili sluzby KC/NDC/NSSDR s ich demografickymi charakteristikami,
* Udaje suvisiace s aktivitami vykondvanymi s cielovymi skupinami,
* Udaje suvisiace s organizaciami spolupracujicimi na realizacii aktivit,

* iné data suvisiace s monitorovanim NP KS MRK.
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10. INFORMOVANIE A KOMUNIKACIA

UV SR/USVRK je povinny dodrziavat pravidld informovania a komunikdcie v silade s Manudlom pre
informovanie a komunikdciu pre prijimatelov v ramci Eurépskeho Strukturalneho a investicného fondu (dalej
len ,Manualom pre informovanie a komunikaciu “).

V sulade so Zmluvou o spolupraci, Poskytovatel sluzby poskytuje UV SR/USVRK sucinnost pri uplatiovani
pravidiel informovania a komunikacie v ramci NP KS MRK, a to najma:

* umiestnenim informacnej tabule - plagatu vo formdte minimalne A3, na dobre viditelnom mieste v
KC/NDC/NSSDR a v skoliacich miestnostiach, ktoré su pristupné Sirokej verejnosti (informacénu tabulu
spracuje UV SR/USVRK),

* umiestnenim loga ESF s odkazom na Eurdpsku uniu v priestoroch budovy KC/NDC/NSSDR a v
Skoliacich miestnostiach (min. vo velkosti A5), ktoré su pristupné Sirokej verejnosti,

* umiestnenim dalSich propagacnych materidlov vyplyvajlcich z potrieb projektu pocas jeho realizacie.

Propagaéné materidly st stcastou prilohy €. 7 Sprievodcu.

11. PRILOHY
Prilohy Sprievodcu su jeho neoddelitelnou suéastou a vietky vzory su zavazné.
Priloha ¢. 1: Zoznam opravnenych 150 obci pre zapojenie do NP KS MRK

Priloha ¢. 2: Zoznam dalsich opravnenych obci Atlasu rdmskych komunit 2013 pre zapojenie do NP KS MRK
Priloha €. 3: Vzor Ziadosti Poskytovatela sluzby o refundéciu mzdovych vydavkov KC/NDC/NSSDR
Priloha €. 4: Postup pri obsadzovani pracovnych pozicii KC/NDC/NSSDR

4a: Vzor Informacného dokumentu o spractivani osobnych Udajov

4b: Vzor Prehladu zamestnancov Poskytovatela sluzby, ktorych navrhuje na obsadenie pozicii v ramci NP KS
MRK

4c: Vzor Oznamu o vyberovom konani
4d: Vzor Zapisnice z otvarania obalok
4e: Vzor Zapisnice z vyberového konania
4f: Vzor Cestné vyhlasenie ¢lena/¢lenky vyberovej komisie
Priloha €. 5: Spdsob vedenia dokumentacie pri vykone ¢innosti KC/NDC/NSSDR

5a: Vzor Spisového obalu klienta
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Sb: Vzor Zaznamu z intervencii

5c: Vzor Socidlnej anamnézy klienta

5d: Vzor Individudlneho planu prace s klientom

5e: Vzor Zdznamu zo skupinovej aktivity

5f: Vzor Zaznamu z komunitnej aktivity

5g: Vzor Planu ¢innosti KC/NDC/NSSDR

5h: Vzor Tabulky na evidenciu klientov
Priloha ¢. 6: Vzor Vyhlasenia o zacati vykonu ¢innosti KC/NDC/NSSDR

6a: Ziadost o vynimku pre zatvorenie KC/NDC/NSSDR
Priloha €. 7: Informovanie a komunikacia

7a: Plagat — oznacenie priestorov

7b: Logo ESF
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